
■アンケート概要 
 

アンケート概要 スターホワイトニングでオフィスホワイトニングを受
けたことがある方 

調査期間 2025年03月22日～2025年03月27日 

性別 男女 

回答数 16件 

アンケート調査元 株式会社クラウドワークス 

 
 
■アンケート項目 
 

1.​ 性別 
2.​年齢 
3.​通院回数 
4.​いくらかかったか？（総額費用） 
5.​初回料金はいくらだったか？ 
6.​仕上がりに満足できたか？ 
7.​ スターホワイトニングでホワイトニングを受けて良かったこと（10文字以上） 
8.​ スターホワイトニングに改善してほしいこと・残念だったこと（10文字以上） 

 

1. 
性

別 

2. 
年

齢 

3. 
通

院

回
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4. いくらか
かったか？

（総額費用） 

5. 初回料金
はいくらだっ

たか？ 

6. 仕上がり
に満足でき

たか？ 

7. スターホワイト
ニングでホワイト

ニングを受けて

良かったこと（10
文字以上） 

8. スターホワイト
ニングに改善して

ほしいこと・残念

だったこと（10文
字以上） 

女

性 

20
〜

30
代 

3回 10,000円～
30,000円 

5,000円～
10,000円 はい 仕上がりが丁寧

で安心しました 

追加費用につい

て具体的にして

欲しいです 

男

性 

30
〜

40
代 

4回
～

10
回 

30,000円～
50,000円 

5,000円～
10,000円 いいえ 

スターホワイトニ

ングで歯が明るく

なり、自信が持て

るようになった。 

スターホワイトニ

ングの効果が持

続しづらかった点

と、料金がやや

高かったことが残

念でした。 

男

性 

20
〜

30
代 

4回
～

10
回 

30,000円～
50,000円 

10,000円～
20,000円 はい 

丁寧な対応で効

果もしっかりあっ

た 

丁寧なサービス

で特になし 

女

性 

20
〜

30

4回
～

10

3,000円～
10,000円 

3,000円以
下 はい 

一度で実感する

ほど歯が白くなる

ためとても満足し

その時は白くなる

が数日経つと元

に戻ってしまう



代 回 ています。 点。 

女

性 

30
〜

40
代 

1回 30,000円～
50,000円 

10,000円～
20,000円 はい 

短時間で歯が白

くなり、自信を持

てた点です。痛み

もほとんどなく、リ

ラックスして受け

られたのが大き

な魅力でした。 

料金がやや高め

であることです。

また、効果が持

続する時間が予

想より短く感じ、

定期的に通う必

要があると感じま

した。 

男

性 

40
〜

50
代 

3回 10,000円～
30,000円 

3,000円～
5,000円 はい 

痛みを感じること

なく期待していた

仕上がりになり良

かったです。 

スタッフの対応が

やや事務的でリ

ラックスできませ

んでした。 

男

性 

30
〜

40
代 

3回 10,000円～
30,000円 

3,000円～
5,000円 はい 

自分の理想の形

になったので良

かったです。あま

りやりすぎずに自

然な感じに仕上

がったのも満足

な点です。 

特に不満な点は

ありませんでし

た。 

女

性 

50
〜

60
代 

3回 3,000円～
10,000円 

3,000円以
下 はい 

お値打ちに施術

を受け気軽に通

えたことです。 

痛みが全くない

無いとなお良かっ

たと思います。 

女

性 

30
〜

40
代 

1回 30,000円～
50,000円 

30,000円以
上 はい 一度でかなり歯

が白くなったこと 

セルフホワイトニ

ングは手頃だ

が、即効性のあ

るホワイトニング

を受けたい場合

は料金が高いの

で、もう少し低額

だと良いなと思い

ました。 

男

性 

20
〜

30
代 

2回 10,000円～
30,000円 

3,000円～
5,000円 はい 

施術自体を迅速

にやってくれたの

が良かった 

春休みの学生が

多く、予約が取り

づらかった 

女

性 

20
〜

30
代 

10
回

以

上 

30,000円～
50,000円 

3,000円以
下 はい 

定期的に通うこと

で歯の白さを

キープできたよう

に思う。店舗に

よっては混雑して

いるが、スムーズ

に施術してもらえ

るので安心感が

ある。 

一度、葉のクリー

ニングをした際に

歯石の取り残し

があった。ある程

度、白くなった歯

には、高いコース

にしてもあまり効

果は感じられな

かった。 



女

性 

20
〜

30
代 

2回 10,000円～
30,000円 

5,000円～
10,000円 はい 

良かったところは

スタッフさんの対

応がよく、安心し

て通えたことで

す。仕上がりも綺

麗で結果的に満

足しています。 

残念だったところ

についてはカウン

セリングが短かっ

たところです。 

女

性 

20
〜

30
代 

2回 3,000円～
10,000円 

3,000円～
5,000円 はい すごく綺麗になっ

て嬉しいです 

予約がなかなか

合う時間にとれな

かったことです 

女

性 

20
〜

30
代 

2回 10,000円～
30,000円 

5,000円～
10,000円 はい 

ホワイトニング効

果が高く、理想的

な白さになりまし

た。 

予約が取りにくい

です。 

女

性 

30
〜

40
代 

4回
～

10
回 

30,000円～
50,000円 

3,000円～
5,000円 はい 

１回あたりの金額

が3000円ほど
だったので、とり

あえず試してみ

たいと気軽に受

けることができた

のが良かった。

施術前に歯科医

が口腔内診断を

してくれたので、

安心して施術を

受けることができ

た。予約もオンラ

インで取りやす

かった。 

1回受けるだけで
は効果がなく、何

回かホワイトニン

グをすることに

なったので、結果

特別安いという風

にはならなかっ

た。 

男

性 

20
〜

30
代 

1回 3,000円以下 3,000円以
下 はい 

オンラインで予約

ができること、値

段が比較的安い

こと。 

歯があまり白く

なっていることが

わかりずらいこ

と。 

 


